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डडडजटल क्ाांडत के पररणामस्वरूप सोशल मीडडर्ा भारतीर् राजनीडत का एक प्रभावशाली और अडनवार्य 

घटक बन चुका है। फेसबुक, डिटर (X), व्हाट्सऐप, रू्टू्यब और इांस्टाग्राम जैसे मांचोां ने राजनीडतक सांपे्रषण, 

जनभागीदारी, चुनावी प्रचार और जनमत डनमायण की प्रडक्र्ा को गहराई से प्रभाडवत डकर्ा है। र्ह शोध-पत्र 

भारतीर् राजनीडत में सोशल मीडडर्ा की भूडमका का डवशे्लषणात्मक अध्यर्न प्रसु्तत करता है। अध्यर्न में र्ह 

स्पष्ट डकर्ा गर्ा है डक सोशल मीडडर्ा ने जहााँ एक ओर लोकताांडत्रक सहभाडगता, राजनीडतक जागरूकता और 

सांवाद को सशक्त डकर्ा है, वही ां दूसरी ओर गलत सूचना, राजनीडतक धु्रवीकरण और नैडतक सांकट जैसी 

गांभीर चुनौडतर्ााँ भी उत्पन्न की हैं। र्ह शोध इस डनष्कषय पर पहाँचता है डक उपरु्क्त डनर्मन और डडडजटल 

साक्षरता के माध्यम से ही सोशल मीडडर्ा को लोकतांत्र के सशक्त उपकरण के रूप में डवकडसत डकर्ा जा 

सकता है। 
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1 प्रस्तावना 

भारतीर् लोकतांत्र डवश्व का सबसे बडा लोकतांत्र है, डजसकी राजनीडतक 

सांरचना जनभागीदारी और सांवाद पर आधाररत है। परांपरागत रूप से 

राजनीडतक सांपे्रषण का माध्यम समाचार पत्र, रेडडर्ो, टेलीडवजन, 

जनसभाएाँ  और रैडलर्ााँ रही हैं। डकां तु इांटरनेट और डडडजटल तकनीक 

के डवस्तार के साथ सोशल मीडडर्ा ने राजनीडत के स्वरूप को मौडलक 

रूप से बदल डदर्ा है। 

कासे्टल्स (Castells, 2013) के अनुसार डडडजटल सांचार नेटवकय  सत्ता 

और राजनीडत को डवकेन्द्रित करते हैं तथा सांवाद को एकतरफा न 

रखकर सहभाडगतामूलक बनाते हैं। भारतीर् सांदभय में र्ह पररवतयन 

डवशेष रूप से 2014 के आम चुनावोां के बाद स्पष्ट रूप से डदखाई देता 

है, जब सोशल मीडडर्ा राजनीडतक प्रचार और जनसांपकय  का प्रमुख 

साधन बनकर उभरा। इसके बाद से भारतीर् राजनीडत को ‘डडडजटल 

राजनीडत’ के रूप में देखा जाने लगा है। 
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2. सातित्य समीक्षा (Review of Literature) 

सोशल मीडडर्ा और राजनीडत के सांबांध पर डवद्वानोां ने व्यापक अध्यर्न 

डकर्ा है। पीपा नॉररस (Norris, 2001) का मानना है डक डडडजटल 

मीडडर्ा नागररक सहभाडगता को बढाने की क्षमता रखता है क्ोांडक 

र्ह राजनीडतक भागीदारी की बाधाओां को कम करता है। एां डर रू् 

चैडडवक (Chadwick, 2017) ने ‘हाइडिड मीडडर्ा डसस्टम’ की 

अवधारणा प्रसु्तत करते हए बतार्ा डक आधुडनक राजनीडत में 

पारांपररक और डडडजटल मीडडर्ा डमलकर राजनीडतक डवमशय को 

आकार देते हैं। 

भारतीर् राजनीडत के सांदभय में कुमार (2020) का अध्यर्न दशायता है 

डक सोशल मीडडर्ा ने चुनावी अडभर्ानोां को अडधक लडक्षत, त्वररत और 

व्यन्द्रक्तगत बना डदर्ा है। वही ां वैद्यनाथन (Vaidhyanathan, 2018) 

चेतावनी देते हैं डक सोशल मीडडर्ा मांच अक्सर भावनात्मक और 

भ्रामक सामग्री को बढावा देते हैं, डजससे लोकताांडत्रक डवमशय कमजोर 

होता है। 

इस प्रकार साडहत्य समीक्षा से स्पष्ट है डक सोशल मीडडर्ा एक साथ 

लोकतांत्र को सशक्त भी करता है और चुनौती भी देता है। 

 

3. अध्ययन के उदे्दश्य (Objectives of the Study) 

इस शोध-पत्र के प्रमुख उदे्दश्य तनम्नतलखखत िैं— 

भारतीर् राजनीडत में सोशल मीडडर्ा की भूडमका का डवशे्लषण करना 

राजनीडतक सांपे्रषण में आए पररवतयनोां का अध्यर्न करना 

चुनावी राजनीडत पर सोशल मीडडर्ा के प्रभाव का मूल्ाांकन करना 

जनमत डनमायण में सोशल मीडडर्ा की भूडमका को समझना 

लोकतांत्र के समक्ष उत्पन्न चुनौडतर्ोां की पहचान करना 

 

4. शोध पद्धतत 

र्ह अध्यर्न गुणात्मक एवां डवशे्लषणात्मक शोध पद्धडत पर आधाररत 

है। 

िेटा के स्रोत तनम्नतलखखत िैं— 

Scopus-indexed एवां peer-reviewed शोध-पत्र 

राजनीडतक डसद्धाांत से सांबांडधत पुस्तकें  

डनवायचन आर्ोग की ररपोटें 

प्रडतडित समाचार पत्र और अकादडमक लेख 

अध्यर्न में तुलनात्मक एवां व्याख्यात्मक पद्धडत का प्रर्ोग डकर्ा गर्ा 

है। 

 

5. भारतीय राजनीतत में सोशल मीतिया का तिकास 

भारत में प्रारां डभक दौर में सोशल मीडडर्ा का उपर्ोग सीडमत वगय तक 

था। डकां तु ससे्त स्माटयफोन और इांटरनेट की उपलब्धता ने इसे 

जनसामान्य तक पहाँचा डदर्ा। 2014 के आम चुनावोां को भारतीर् 

राजनीडत में सोशल मीडडर्ा के प्रभाव का डनणायर्क मोड माना जाता 

है। इसके बाद 2019 और 2024 के चुनावोां में सोशल मीडडर्ा 

राजनीडतक रणनीडत का अडनवार्य डहस्सा बन गर्ा। 

 

6. सोशल मीतिया और राजनीततक सांपे्रषण 

सोशल मीडडर्ा ने राजनीडतक सांपे्रषण को एकतरफा प्रचार से 

सांवादात्मक प्रडक्र्ा में बदल डदर्ा है। नेता अब डिटर पोस्ट, फेसबुक 

लाइव और रू्टू्यब वीडडर्ो के माध्यम से सीधे जनता से सांवाद करते 

हैं। 

चैडडवक (2017) के अनुसार र्ह सांवादात्मकता राजनीडतक दृश्यता 

को बढाती है, डकां तु जडटल मुद्ोां को सांडक्षप्त और भावनात्मक सांदेशोां में 

बदल देने का खतरा भी उत्पन्न करती है। भारतीर् राजनीडत में हैशटैग, 

टर ेंड और वार्रल वीडडर्ो अब डवमशय को डदशा देने लगे हैं। 

 

7. चुनािी राजनीतत में सोशल मीतिया की भूतमका 

चुनािी राजनीतत में सोशल मीतिया— 

कम लागत वाला प्रचार माध्यम है 

लडक्षत मतदाता समूह तक पहाँच प्रदान करता है 

समथयकोां को सांगडित करने में सहार्क है 

कुमार (2020) का तकय  है डक डेटा-आधाररत डडडजटल अडभर्ानोां ने 

मतदाताओां की राजनीडतक पसांद को प्रभाडवत डकर्ा है। हालाांडक, 

इससे पारदडशयता और नैडतकता से जुडे प्रश्न भी उिते हैं। 

 

8. सोशल मीतिया और जनमत तनमााण 

जनमत डनमायण लोकतांत्र की आधारडशला है। सोशल मीडडर्ा र्ह तर् 

करने में महत्वपूणय भूडमका डनभाता है डक कौन-से मुदे् सावयजडनक 

डवमशय का डहस्सा बनेंगे। 

हैबरमास (Habermas, 1989) के ‘सावयजडनक के्षत्र’ की अवधारणा 

तकय पूणय सांवाद पर बल देती है, डकां तु एल्गोररदम-आधाररत सोशल 

मीडडर्ा मांच अक्सर सनसनीखेज और भावनात्मक सामग्री को 

प्राथडमकता देते हैं। इससे जनमत का धु्रवीकरण बढता है। 

 

9. भारतीय लोकतांत्र पर सोशल मीतिया के सकारात्मक प्रभाि 

राजनीडतक जागरूकता में वृन्द्रद्ध 

रु्वाओां की सडक्र् भागीदारी 

हाडशए के वगों को मांच 

सत्ता के प्रडत जवाबदेही 

रे् सभी पक्ष सोशल मीडडर्ा को लोकतांत्र का सशक्त माध्यम बनाते हैं। 

 

10. चुनौततयााँ और नैततक प्रश्न 

सोशल मीतिया से उत्पन्न प्रमुख चुनौततयााँ िैं— 

फेक नू्यज़ और गलत सूचना 

राजनीडतक धु्रवीकरण 

नफरत भरी भाषा 

भावनात्मक और भ्रामक प्रचार 

वैद्यनाथन (2018) के अनुसार र्डद डडडजटल मांचोां का डनर्मन नही ां 

डकर्ा गर्ा, तो वे लोकताांडत्रक मूल्ोां को कमजोर कर सकते हैं। 

 

11. तिशे्लषण एिां तिमशा 

अध्यर्न से र्ह स्पष्ट होता है डक सोशल मीडडर्ा न तो पूरी तरह 

लोकताांडत्रक है और न ही पूरी तरह डवनाशकारी। इसका प्रभाव उसके 

उपर्ोग और डनर्मन पर डनभयर करता है। भारतीर् राजनीडत में सोशल 

मीडडर्ा ने सहभाडगता बढाई है, परां तु इसके दुष्प्रभावोां को अनदेखा 

नही ां डकर्ा जा सकता। 
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12. तनष्कषा  

सोशल मीडडर्ा भारतीर् राजनीडत का एक शन्द्रक्तशाली माध्यम बन 

चुका है। इसने राजनीडतक सांपे्रषण, जनभागीदारी और चुनावी 

रणनीडतर्ोां को नर्ा रूप डदर्ा है। साथ ही इसने गलत सूचना, 

धु्रवीकरण और नैडतक सांकट जैसी चुनौडतर्ााँ भी उत्पन्न की हैं। र्ह 

अध्यर्न डनष्कषय डनकालता है डक डडडजटल साक्षरता, पे्लटफॉमय 

जवाबदेही और उपरु्क्त डनर्मन के माध्यम से ही सोशल मीडडर्ा को 

भारतीर् लोकतांत्र के डहत में प्रभावी बनार्ा जा सकता है। 
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